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Hyddynna olemassa olevaa. Poroelinkeinon uudet toimintamallit ja ima-
gomarkkinointi -hankkeessa uudistetun pororeseptit.fi -verkkosivuston
pohjalta tuotettiin printtijulkaisut Helsingin Sanomien kuukausiliitteen
Business Nordic -liitteeseen sekd Yhteishyva-lehden véliin.

PORONLIHAA NETISTA

Teksti Anna-Riikka Lavia

Poronliha on muiden elintarvikkeiden Kaytannossa tima tarkoittaa, ettd etamyyntid voivat
mukana loytanyt tiensa harjoittaa vain elintarvikevalvonnan piiriin kuuluvat
verkkokauppoihin. Verkkokauppaa, toimijat. Jos toimija laajentaa toimintaansa verk-
jota Ruokaviraston ohjeissa kutsutaan kokauppaan, on hanen tehtava ilmoitus toiminnan
etamyynniksi, koskevat samat ohjeet laajentamisesta valvovalle viranomaiselle. Asiak-
kuin muutakin elintarvikkeiden kaalle myytavista tuotteista on annettava normaalit,
vahittaismyyntia. pakolliset elintarviketiedot.

Tarkastamattoman poronlihan myynti on mahdollis-
ta poronhoitoalueella myds etamyyntind, kun po-
ronliha tai siita valmistettu kuivaliha toimitetaan po-
ronhoitoalueella sijaitsevaan osoitteeseen. Myo6s
tarkastamattoman poronlihan myynnista on tehtava
ilmoitus paikalliselle viranomaiselle.

Kuluvana vuonna paéivitetyssd poronlihan suora-
myynnin omavalvontaohjeessa ovat mukana myos
etamyynti sekd REKO-jakelut poronhoitoalueella.
Paivitetyn ohjeen l6ydat osoitteesta: paliskunnat.fi
kohdasta Ohjeet ja oppaat.
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Sahkoisen kaupankaynnin mahdollisuuksia
elintarvikkeiden pientuottajille

Pientuottajalle toimiminen verkossa voi tarkoittaa
esimerkiksi verkostoitumista, kaupankayntid ja néa-
kyvyyttd. Omasta toiminnastaan kannattaa kertoa
perusasiat omilla verkkosivuilla. Vaikka varsinainen
viestintd tapahtuisi muualla, ovat omat verkkosi-
vut hyva viestintdalusta. Sieltd asiakkaan tulisi 16y-
téa helposti toiminnan perustiedot ja yhteystiedot.
Omia asiakkaitaan voi kuulostella sen suhteen,
ovatko he kotisivujen selaajia vai viettavatké enem-
man aikaa sosiaalisessa mediassa. Omaa viestintaa
voi painottaa sen mukaan, mika tuntuu kiinnostavan
asiakkaita eniten.

Sosiaalista mediaa kannattaa kéyttad oman tarinan-
sa esille tuomiseen kaupankaynnin tukena. On toki
mahdollista, etta tuottaa esimerkiksi raaka-ainetta
osana pitempaa tuotantoketjua, jolloin oma naky-
vyys ei ole edellytys toiminnan pyoérimiselle. Suurin
osa pientuottajista on kuitenkin useampien jakelu-
kanavien varassa, jolloin sosiaalinen media auttaa
tavoittamaan asiakkaat, herattdméan ja pitdéméan
ylla kiinnostusta. Aktiivisuus sosiaalisessa mediassa
nostaa nakyvyystaajuutta, joten pelkastdan kaytta-
jaksi rekisterditymalla ei viela synny tulosta. Kan-
nattaa postata omalle sivulle kuvia ja juttuja, tykata
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toisten julkaisuista ja jakaa ahkerasti sisaltoja omis-
sa kanavissa. Tarinaa voi kertoa my6s porukalla, tai
kertoa koko palkisen tarinaa niin, etté yhteisista jul-
kaisuista huolehtii oman porukan jasen, jolle vies-
tinté4 on mieluisaa.

Verkossa toimiminen vaatii harjoittelua, ja oman
aanen loytaminen voi kestdd hetken. Omakohtai-
set tarinat tuovat aina kertojaa lahemmas yleiso-
aan. Uniikkia ja tunnistettavaa viestintéd on helpoin
tehda kayttamalla aineksina sopivia omakohtaisia
kokemuksia ja henkilohistoriaansa seka toimimalla
omassa ymparistdssaan, koska siind ihminen yleen-
sa tuntee olonsa kotoisaksi ja luontevaksi.

Pienimuotoisessa ja keskisuuressa alkutuotantoon
liittyvéassa elintarviketuotannossa matalalla kynnyk-
sella hyddynnettavissa olevat sahkodiset kaupan-
kaynnin kanavat ja etdmyynti tarjoavat mahdolli-
suuden omaehtoiseen toiminnan. Silta varalta, etta
joku itsestd riippumaton jakelukanava tyssaa, on
hyva tutustua myos muihin jakelukanaviin.

Facebook toimii alustana lahelld tuotettujen tuot-
teiden ruokapiireille, kuten REKO-ringeille. Tuotta-
jalla on oltava tili Facebookissa, jotta han voi jattaa
myynti-ilmoituksensa paikalliseen REKO-ryhmaan,
joita on poronhoitoalueellakin jo useita. Asiakkaat
tekevat tilauksensa myynti-ilmoituksen komment-
teihin ja tuotteet jaetaan REKO-jakeluissa, joita jar-
jestetaan tyypillisesti kahden tai neljan viikon vélein.
REKO-ringit ovat erinomainen paikka vahentaa esi-
merkiksi havikkia, silla tuottaja itse maarittaa mita
tuotteita laittaa myyntiin. Asiakasta voi pyytaa mak-
samaan paikan paalla, jolloin on hyva pystya otta-
maan vastaan korttimaksuja kayttamalla esimerkiksi
alypuhelimen kanssa toimivaa mobiilimaksupéaatet-
ta. Maksupéaatteen kayttoon tarvitaan palveluntarjo-
ajan sovellus, jonka avulla maksut otetaan vastaan.
Sovelluksella my6s hallinnoidaan myytavia tuotteita
ja pidetaan kassakirjanpitoa.

Lahiruuantuottajien yhteiset verkkokaupat ja niihin
littyvat jakelupalvelut ovat hyva vaihtoehto pien-
tuottajille, silla niiden provisiot ovat yleensa maltil-
lisia. Yhteisilla verkkokaupoilla on myo6s keskeisilla
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paikoilla noutopisteitd, joista asiakkaiden on help-
po hakea pientuottajien tuotteita keskitetysti so-
vittuina aikoina. Yhteisten verkkokauppojen etuna
on se, etta niissa on markkinointiin varattu yleensa
resursseja, jolloin ne tavoittavat asiakkaita yksit-
téisen toimijan omaa verkkokauppaa paremmin.
Yhteistoiminta voi olla hyva tapa saada lihat myyn-
tiin, jos oma mielenkiinto ei riitd esimerkiksi oman
valikoiman paivittdmiseen verkkokaupassa. Mita
laajempi tuotevalikoima on, sité kiinnostavampi se
on asiakkaan nakodkulmasta. Lukuisat verkkokaupat
taistelevat talla hetkella nakyvyydesta ja joukkovoi-
massa on tehoa. Oman tarinan kertominen omissa
kanavissa tukee tuotteiden verkkokauppamyyntia.

On myds jarkevaa osallistua erilaisiin lahiruuan ha-
kupalveluihin, kuten pororeseptit.fi -sivujen myyja-
haku tai Lapin Ruokapiste -hakemisto. Nama palve-
lut antavat pienille toimijoille mahdollisuuden olla
nakyvilla keskitetysti ja saada lisda hakuosumia, kun
asiakkaat etsivat tuottajia ja tuotteita valtavia infor-
maatiomaaria sisallaén pitéavassa verkossa.

Kuinka hyddyntaa pororeseptit.fi -sivua?
Pororeseptit.fi -sivujen avulla poronlihanmyyjat
voivat edistdd poronlihan ja elinkeinon nakyvyytta.
Resepti- ja sivulinkkeja voi jakaa omissa kanavis-
saan. Jonkin tietyn tuotteen tai ainesosan myyntia
voi edistéd jakamalla reseptilinkki&, jossa kyseinen
tuote on raaka-aineena. Ajankohtaan sopivia resep-
teja voi jakaa ja lisatda poronlihan kiinnostavuutta
eri vuodenaikoina. Sivuilta [6ytyy jaettavaksi myds
yleisohjeita poronlihan valmistukseen ja kasitte-
lyyn. Kannattaa tutustua pororeseptit.fi -sivuihin ja
miettia, miten niistd saa parhaan hyddyn irti omassa
markkinoinnissaan.

Poroelinkeinon uudet toimintamallit ja
imagomarkkinointi -hanke on paattymassa
Hankkeessa on uudistettu pororeseptit.fi -verkko-
sivuja vastaamaan paremmin verkkoviestinnan tar-
peisiin. Kaikki poronlihanmyyjéat voivat ilmoittaa tie-
tonsa pororeseptit.fi -sivujen myyjahakuun, kunhan
toiminta on elintarvikelainsdddannon ohjeistuksen
mukaista.

Pororuokaviikon mediavaikuttajakampanjalla halut-

20 ﬁ‘%ﬂ

tiin tuoda esille aitoja poroelinkeinoa harjoittavia
ihmisia, joilla on kyky kertoa tarinansa. Kampanjas-
sa tuotettiin kaksi reseptivideota, joihin sisallytettiin
nakymaa poronelinkeinoon sellaisena kuin se tana
paivana voi toteutua. Videoissa sodankylalaiset Anu
Magga ja Jenni Kaaretkoski kertovat oman tarinan-
sa poronhoitajuudesta ja jakavat omat lempiporo-
reseptinsa somevaikuttaja Inari Fernandezin kanssa.
Namé& Pororuokaviikon kaksi videota ovat kerén-
neet kymmenia tuhansia katselukertoja. Ne 10ytyvat
sosiaalisesta mediasta pororeseptit.fi -kanavista ja
ruokaresepteineen pororeseptit.fi -sivuilta.

Hanke tuotti liséksi printtijulkaisut Helsingin Sano-
mien kuukausiliitteen Business Nordic -liitteeseen
sekd Yhteishyvé-lehden valiin. Naissa julkaisuissa
tuotiin esille poroelinkeinon tarinaa, pororesepteja
seké pororeseptit.fi -sivuja. Hankkeen on tuottanut
my6s kaksi artikkelikokonaisuutta Poromies-leh-
teen, julkaissut Pororuokaviikko-lehdistotiedotteita
ja antanut kolme radiohaastattelua.

Tarinallistaminen on kokeilemista,
heittaytymista ja erottautumista

Parasta pohjoisesta - paikalliset raaka-aineet ja kasi-
tyoyrittajyys -hankkeessa on laadittu Meidan tarina
-ohjekirja tarinallistamisesta. Ohjekirjassa yrityksia
rohkaistaan erottautumaan tarinallistamisen kei-
noin. Mukana on esimerkkeja siité, miten lappilaista
yritystoimintaa on tarinallistettu ja miten tarinoita
voi muodostaa erilaisin teemoin. Kirjassa kaydaan
lapi tarinallistamisen mekanismeja ja hyotyja seka
kerrotaan, kuinka tarinallistaminen voi auttaa yri-
tystd saamaan nakyvyytta. Tarina lahtee asiakasym-
marryksesta eli tunnistetaan ketkd ovat yrityksen
asiakkaita ja ketd halutaan puhutella. Hyva tarina
syntyy todellisista asioista ja ymparistdstd, mutta
tarinalle tekee hyvaa, etta siind on mukana hitunen
taikaa. Tarinan ei tarvitse olla pelkkaa totista arkea,
mukaan voi sekoittaa leikkisyytta ja mystiikkaa. Kun
sopiva ja omalta tuntuva tarina on saatu nakyville,
se liitetdan osaksi yritystoimintaa sen eri osa-alueil-
la. Tarinallistaminen tuottaa omannakoistéa markki-
nointiviestintda ja voi ohjata uusien tuotteiden ja
palveluiden kehittdmista. Meidéan tarina - Ohjekirja
tarinallistamisesta l6ytyy Paliskuntain yhdistyksen
www-sivuilta kohdasta Ohjeet ja oppaat.
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